ДОГОВОР
за поддръжка на уеб сайт
№................/......................

към Договор за изработка на уеб сайт

№................/......................

Днес,...............2009 г., в гр. .......................................................... се сключи този договор между:

1.............................................................................................................................................................

Адрес:..............................................................................................................................................................
БУЛСТАТ:............................................................................. ЕГН................................................................

МОЛ:...............................................................................................................................................................

Представлявано от ........................................................................................................................................

наричан за краткост в договора Възложител и

2. “Риал Кепитал” ООД, адрес:..........................................................,  представлявано от ............................................, наричан за краткост Изпълнител, при следните условия:

чл.1. Възложителя поръчва, а Изпълнителя се задължава да изпълни поръчаните му от Възложителя услуги, както следва:  Месечна поддръжка на уеб сайт с име (домейн) http://......................................................................................................... 
чл. 2. Поддръжката включва:

2.1. Следене на правилната работа на сайта, чрез наблюдение на набор показатели

2.2. Осигуряване на добра интернет свързаност с целия свят

2.3. Осигуряване на подходящо дисково пространство за разположение на всички файлове и база данни

2.4. Следене за всякакви възникнали потенциални проблеми с работата на сайата (бъгове, атаки, разпадане на връзки и т. нат.), както и готовност за бързото им отстраняване

2.5. Периодично правене на резервни копия на сайта

2.6. Подновяване на компонентите (библиотеките) и тяхното адекватно интегриране

2.7. Малки корекции по дизайна или функционалността на уеб сайта

2.8. Следене и подмяна на определени секции от кода на сайта при обновяване (ъпгрейд) на използваните програмни версии и спиране от употреба на остарелите такива.

чл. 3. Поддръжката се осигурява от Администратора на уеб сайта.

чл. 4. При неоторизиран опит от страна на Възложителя (собственика на уеб сайта), както и от трети лица, свързани по някакъв начин с Възложителя за администриране и управление на данни от cpanel, Администратора не носи вина при евентуални последващи проблеми, свързани с работата на уеб сайта.

чл. 5. Времетраенето за отстраняване на възникнал проблем е 2 работни дни. Срокът започва да тече от деня, следващ деня на подаване на сигнала за възникнал проблем по работата на уеб сайта.
чл. 6. При заявка за променяне на информация в основната база данни, както и за промени по дизайна, срокът се определя в зависимост от сложността на промяната, за което Възложителя ще бъде известен по надлежен начин.
чл. 7. Месечният абонамент по този договор е в размер на .................... лв.

 словом: (.............................................................................................................. лв.);

чл. 8. Заплащането на месечният абонамент става до 5-то число на следващият месец по касов / банков път. 
чл. 9. При желание от страна на Възложителя за съществена промяна по дизайна или структурата на уеб сайта, същият ще бъде надлежно уведомен за срока и дължимата сума на исканата промяна.
чл. 10. Осъществяването на сериозни промени по уеб сайта, изискани допълнително от Възложителя, не прекъсват абонаментната поддръжка, уточнена в настоящият договор.
чл. 11. Договорът за поддръжка не включва елементи свързани с оптимизирането на уеб сайта. 
чл. 12. Договорът за поддръжка на уеб сайта http://...............................................

влиза в сила от..................2009 г. и е безсрочен.

чл. 13. Сумата по месечният абонамент упомената в чл. 7. подлежи на актуализация на всеки 6 месеца или при драстична промяна на инфлационните процеси в страната.

чл. 14. Настоящият договор може да се изменя по изричното писмено съгласие на страните.

чл. 15.   Настоящият договор се прекратява:

1. по взаимно съгласие на страните;
2. с двумесечно едностранно заявление;

3. при прекратяване на всякакви договорни отношения;
4. при изплащане на дължимите по договора суми.
чл. 16. Този договор се сключи към Договор за изработка на уеб сайт №............../...................., който е неделима част от настоящият договор.

чл. 17. За неуредените с този договор въпроси се прилагат разпоредбите на гражданското законодателство на Република България.

Насточщият договор се изготвя и подписва в два еднакви екземпляра – по един за всяка от страните.

дата:........................2009г.
град..........................................................

Възложител:........................................


 Изпълнител:.....................................
/ .................................. /




/ ......................... /
